Практические рекомендации по приему и обслуживанию семейных туристов в Республике Карелия

г. Петрозаводск, 2024 год 

Практические рекомендации разработаны авторским коллективом в составе Травиной Екатерины Борисовны и Большаковой Анны Игоревны при участии Проектного офиса по развитию туризма в Республике Карелия, руководитель - Биктимирова Екатерина Дмитриевна, созданным по распоряжению Министерства экономики Республики Карелия.

Прошли обсуждение и одобрены экспертным советом в составе: 
1. Щепетовой Инны Викторовны - к.э.н., преподаватель РАНХиГС и Novikov Space, владелец маркетингового агентства NEWBLACK 
2. Колесниковой Натальи Владимировны, к.э.н., заведующей кафедрой туризма Петрозаводского государственного университета 
и Рабочей группы по организации туризма в Республике Карелия.

Практические рекомендации в настоящем документе предназначены предпринимателям и руководителям объектов и сервисов в сфере туризма и гостеприимства Республики Карелия. Среди них: отели, гостевые дома, базы отдыха, глэмпинги, рестораны, кафе, столовые, музеи, выставочные пространства,экскурсоводы.


Авторы и лидеры проекта:
1. Травина Е.Б. 
Консультант по развитию объектов гостеприимства Республики Карелия и Арктических территорий. Член Русского Географического общества 
+7 926 731-35-17

2. Большакова А.И.
Независимый консультант в сфере брендинга и маркетинга
Основатель студии развития брендов в сервисе и туризме U’m studio
+7 915 084-98-37


Руководитель проекта:
Биктимирова Е.Д. 
Основатель Креативного кластера Республики Карелия, бизнес-консультант в сфере туризма, предприниматель.
+7 911 411-13-33


